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‘Comentanos.

. COMPGNENTE / PREGUNTA L _ i
f ke . que lo acredita 2 evidercia del ente fiscalizado ‘
T T S el A AR BT e o
En la institucion existen normas generales, lineamientos, AGTA DE JUNTA O | httes//oomsapasmulege gob,
11 acuerdos, decretos u ofros ordenamientos aplicables en materia GOBIERNO mx/sapas/sistema/transparenc | se encuentra en cuenta publica
de CO[TI]’O| ]I'l’temo ia ’nagina transgarencia.asgx
. hitps://oomsapasmulege.gob. mx/
1.2 La insfitucion tiene formalizado un Cddigo de Etica Am%gg@:ﬁ HE sapas/sistema/transparencia/pagi| se encuentra en cusnta publica
na_transparencia.aspx
https:/foomsapasmulege.gob. mx/
13 La institucion tiene formalizado un Cédigo de Conducta ACT.Z?}];&L:QNNTS o sapas/sistemaltransparencia/pagi| se encuentra en cuenta publica
na_transparencia.aspx
. i e < " hitps:/foomsapasmulege.gob. mx/
Medios utilizedos para la difusion de los codigos de éfica v ACTA DE JUNTA DE ! g 3
14 S S sapas/sistemaltransparencia/pagi| se encuentra en cuenta publica
conducta al personal de la institucion GOBIERNO e e i
i Medios utilizados para la difusion de los codigos de &fica y ACTA DE JUNTA DE ﬁf&;ﬁ:ﬁiﬁg o) S e i)
conducta a ofras persenas con las que se relaciona la institucion GOBIERNO e Les
Obligacion formal de hacer una manifestacion por escrito del
16 cumplimiento de los cadigos de ética y conducta por parte de los
servidores publicos de la institucion
Evidencia de que los funcionarios de la institucion destacen los MIpE e Ol T [ b e fa noskividad
1.7 2 e i = 2 . sapas/sistemaltransparenciaipagil que se ha presentzdo ante el
temas éticos, de integridad e importancia def control interno na_transparencia.aspx maximo orgnao de gobiemo
18 Procedimiento para evaluar el apego y cumplimiento de los
s servidores publicos a los Cadigos de Etica y de Conducta
Procedimiento formal para la investigacion de actos contrarics a
19 la ética y conducta diferente al establecido por la Contraloria
’ Inferna, Organo Interno de Control o instancia de auditoria
correspondiente
Linea ética u otros mecanismos similares para captar denuncias
110 por actes contrarios a la ética y conducta, diferente al establecido
' por la Contralorfa Interna, Organo Interno de Confrol o instancia de
auditoria correspondiente
Informes a instancias superiores del estado que guardan las )
T denuncias de los actos confrarics ala éticay conducta nose e B
tg i : hitps:/loomsapasmulege.gob.mx/
112 ;a;t;nsbmcsun f:uema con Coggit&s formalmente establecidos para SR i o Atonoes
rasunfos intemos especificos na_transparencia.aspx
o 2 ¢ hitps:/foomsapasmulege.gob.rx/
113 la !n.suwc}én o Con-Hn I?eglamento Interor, Es sapes/sistemaltransparencia/pagi| se encuentra en cuenta publica
Orgénico u otro documento normativo A transparencia.aspx
hitps:/loomsapasmulege.gob.mx/
1.14 La institucion cuenta con Manual General de Qrganizacién sapas/sistemaltransparencia/pagi| Se encuentra en cuenta publica
na_transparencia.aspx
Documento en el que se establezca la esfructura orgenizacional, hitps:/foomsapasmulege. gob.my/
1.15 facultades y afribuciones de las areas o unidades administrativas sapasisistemaltransparencialpagi| se encuentra en cuenta publica
v, delegacién de funciones y depandecia jeréarquica ng_transparencia.aspx
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Comentarios

| COMPONENTE/PREGUNTA | ) e e WL e
i = _ N ; : Respu?sta i gueloccredita [z evidencia i ol entefiscalizado. |
Reglamento, Estatuto o Manual en &l que se establecen las ' ttps%' 0 e SR i
funciones y responsabilidades para dar cumplimiento en materia g il Ll
e de transparencia, fiscalizacion, rendicién de cuenias y * Eapasn;'ima”m"s?:r:f'fpag' e
armonizacion contable e
Documento en el que se establezcan las lineas de comunicacion e https: Hoomsapasmulege.gob.my/
117 informacion entre los funcionarios superiores y los resposables de | x sapas/sistemaltransparencia/pagi| se encuentra en cuenta publica
las areas o unidades administrativas na_transparencia.aspx
Manual para la administracién de los recursos humanos que htips://oomsapasmulege.gob. mx/
1.18 considere el reclutamiento, seleccion, contratacion, capacitacion, X sapas/sistemaltransparencia/pagi| s encuentra en cuanta publica
evaluacion, promocicn, ascenso y separcion del personal na_transparencia.aspx
Catélogo de pusstos en el que se establezca ef nombre del puesto;
el rea o unidad de adscripcion; la supervision ejercida o recibida; https:/comsapasmulege.gob.my/
1.19 la categoria y nivel; la ubicacién denfro de la esfructura X sepas/sistemaltransparencia/pagi| se encuentrz en cuenta publica
organizacional; la descripcion de las principales funciones; el na_fransparencia.aspx
perfil requerido y los resultados esperados
Existen programas de capacitecion para el personal entemas de
120 ética e integridad; control interno y administracion de riesgos (y su . documentos que acreditan fa
) evaluacion), prevencion, disuasion, deteccion y correccién de capaxitacion del personal
posibles actos de corrupcién
121 Procedimiento para evaluar la competencia profesional del ”
: parsonal que labora en la institucion
e M g hitps:/foomsapasmulege.gob. mx/
Programa de objefivos y metas individuales alineadas conlos del : S :
; THE = R operati 2l
1z area o unidad administraiva y los estratégicos de la institucion X Swwn:immﬁ:f:;a’m Frege i
5 Area responsable de coordinar las actividades del sistema de x
2 control interno
2 EVALUACION DE RIESGOS Si No
o hitps:/foomsapasmulege.gob.mx/
21 Plan o Programa Estfabglcu 0 documeqlq anélogo, en el que se . e
establezcan sus objetivos y metes estratégicos 3 transparencia, 28pK
; B s 5 o hitps:/foomsapasmulege.gob.mx/
29 Metod_ologlas para .fa _rea_hzg'cmn de las actividades de planeacion . DN o i e
en el ambito de su jurisdiccion e L
. . g e https:/foomsapasmulege.gob.mx/
23 Indicadores para mednr'e! cumplimienfo de Igs objetivos de su « e ek
Plan o Programa Estratégico, o documento an&logo e, transparencia.aspx
Respecto de los indicadores seleccionados en la pregunta 2.3, )
o indique si se establecieron mefas cuantitafivas y si se . :%ggzﬁﬂ:@gﬁg
' determiqaron parametros de cumplimiento respecto de las metas m*tmmpi:'_:px“
establecidas
Ambiente de Control Si No
La programacién, presupuestacion, distribucién y asignacion de
25 los recursos se realiza con base en los objefivos estratégicos X programa operativo anual
establecidos por la institucion
A partir de los objetivos esfratégicos ;se establecieron objetivos v
26 metes especificos para les diferentes unidades o éreas de la X programa operativo anusl
estructura organizacional de la instifucion
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' COMPONENTE | PREGUNTA

27 estratégico, comunicados y asignados a los titulares de las areas
responsables de su cumplimiento

Objetivos generales y especificos del plan o programa

T
| Decumentacion
| uelo acredite

Forma enique se presenta

' laevidencia

programa operativo anual

—— e e

Comentarios

g Existencia de un Comité de Administracion de Riesgos
| formalments establecido

Existencia de una unidad especifica responsable de coordinar el

29 proceso de Administracion de Riesgos

Objetivos alineados y vinculados al cumplimiento de la normativa
210 especifica que regula sus funciones y los servicios plblicos que
presta

Plan municpal de desarrolio

211 Riesgos identificados que pudieran afectar &l cumplimiento de los
) objetivos y metas de la insfitucion

Metedologia para identificar, evaluar, administrar y confrolar los
212 riesgos que pudieran afectar ef cumplimiento de los objefives y
metas establecidos en el Plan o Programa Estratégico

Tres procesos sustantivos y tres adjefivos a fos que se haya
realizado el andlisis y la evaluacion de los riesgos que de
materializarse pudieran afectar la consecucion de los objetives de
lainstitucion

213

En la institucion se identifica, analiza y da respuesta al riesgo
214 potencial de actos corruptos y contrarios a la integridad en todos
los procesos

En cual de los procesos susceptibles que se mencionan, se
215 realizd la identificacion, andlisis y respuesta a los riesgos de
corrupcion y, en su caso, a qué instancia se informa el resultado

Metodologia para la administracion de riesgos de corrupcion y la
216 obligatoriedad de realizar la revision pericdica de las areas
i susceplibles a posibles actos de corrupcion, para garantizar que
estén operando adecuadamente

Instancia a la que se informa sobre |a situacién de los riesgos y su

el administracion

3ACTIVIDADES DE CONTROL

Si

En relacion con la pregunta nim. 2.13, sefiale si se tiene
formalmente implantado un programa para el fortalecimiento del
control interno respecto de los procesos sustantivos v adjetivos
relevantes.

341

En el Reglamento Interior 0 Manual General de Organizacion se
establecen las atribuciones y funciones del personal responsable
de los procesos sustantivos y adjefives por los que se da
cumplimiento a los objetivos y metas institucionales

32

hitps://oomsapasmulege.gob.mx/
sapas/sistemaltransparencia/pagi
na_transparencia.aspx

Manuales de Procedimientos de los procesos sustantivos y

a3 adjetivos mencionados en la pregunta nim. 3.2

https:/foomsapasmulege.gob.mx/
sapes/sistemaltransparencia/pagi
na_transparencia.aspx

se tiene elaborado el instructivo
de compras y se implemento el
sistema de control comercial

En los manuales de procedimientos sefialados en la pregunta
nim. 3.3 se establecen las areas responsables de llevar a cabo
las actividades del procesoy los puestos encargados de procesar,
registrar, revisar y autorizar las operaciones

34

se tiene elaborado el instructivo
de compras y se implemento el
sistema de control comercial
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. COMPONENTE | PREGUNTA Respussta

En relacion con los procesos sustentives y adjefives
mencicnades en la pregunta 3.4, sefide los confroles que se
tienen establecidos para asegurar que se cumplan los objefivos
establecidos en el Plan o Programa Estratégico

Dootmentacion  Formaen que se presenta

guelgacredita Iz evidencia

Comentarios
del ente fiscalizado
se tiene elaborado formatos
para liever acabo &l
procedimiento de comras y &
sistema comercial es software
que genera la infomracin

Palitica o manual en el que se establezca la obligacion de evaluar
36 y actuglizar periodicamente las poliicas y procedimientos, X
particularmente de los procesos sustantivos y adjefives

Sistemas informaticos que apoyen el desarrollo de las actividades
37 sustantivas, financieras o administrativas. Anotar el nombre de X
los sistemas y los procesos que apoyan

sistema de contabilidad
SAACG.NET
Sistema comercial Leon

Existe un Comitt de Tecnologia de Informacion y
38 Comunicaciones donde parficipen los principales funcionarios,
personal del area de tecnologia y representantes de las 4ress
usuarias

Respecto de los sistemas informéticos y de comunicacicnes
indique si se cuenta con: A)
39 programa de adquisicion de equipos y software; B)
’ inventario de aplicaciones en operacion y,

C) licencias y contratos para el funcionamiento v
mantenimiento de los equipos

La adquisicion se realizo 2
traves de PROAGUA para el
caso del sistem comercial,
haciendo entrega de equipo de
computo y software

Ambiente de Control Si No

Politices y lineamientos de seguridad para los sistemas
informaticos y de comunicaciones (claves de acceso a los
sistemas, programas y dafos; defectores y defensas confra
accesos no autorizados, v antivirus, entre ofros)

310

se cuenta con claves de acceso

Documento formalizado por el cual se establezea(n) el(los)
3N plan{es) de recuperacion de desastres y de confinuidad de la X
operacion para los sistemas informaticos

Para los planes de confinuidad y recuperacién en caso de
212 desastres que se encuentren contratados con un tercero, se tiene ;
' la documentacion que ampare la seleccion del proveedor, asi

como las especificaciones de los servicios cubiertos

4. INFORMACION Y COMUNICACION Si No

Plan de Sistemas de Informacion formalizedo, debidemente
41 glineado y que apoye los procesos por los que se da cumplimiento X
alos objetives establecidos en su Plan o Programa Estratégico

sistema comercial

Politicas y/o procedimientos autorizados que establezcan las
caracteristicas y fuentes de obtencién de dafos, los elementos
42 para su procesamiento y para la generacion de informacion sobre | x
los procesos o actividades que lleva a cabo de conformidad con la
normativa aplicable

Responsables designados para generar la informacion sobre el

43 cumplimiento de los cbjetivos y metas (indicadores)

programa operativo anual y
manual de organizacion

Responsables respecto de elaborar informacion sobre su gestion
para cumplir con sus obligaciones en materia de presupuestos y
responsabilided hacendaria, cantabilidad gubernamental,
fransparecia, fiscalizacion y rendicion de cuentas

44

manual de organizacion

Politica, disposicion o lineamiento por el cual se esteblezean las
45 obligaciones y responsabilidades de los servidores piblicos en X
materia de control interno, en sus respectivos ambitos de autoridad




ENTE PUBLICO
) CUENTA PUBLICA #5#
CEDULA DE EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

[Ente Fiscalizado: | ORGANISMO OPERADOR MUNICIPAL DEL SISTEMA DE AGUAPOTABLE, |

Nota: Agregar el soporte que a

credite cada uno de los componentes.

Forma en que se presenta Comentarios
la evidencia del sntefiscalizado

i - o : ; Documentacion
OM - NTA : . - -
COMPONENTE /PREGU Respuesta i o abrerit

| Documento formal por el cual se informe periddicamente al Titular
45 de la institucién o, en su caso, al Organo de Gobiemo, la situacion
i que guarda el funcionamiento general del sistema de control
interno
La institucion cumple con la obligatoriedad de registrar
47 contablemente sus operaciones y que éstas se reflgjen en la x
informacién financiera

La institucion ha cumplido con la generacion de la informacion ds
48 los Acuerdos por los que se emiten los Manuales de Contebilidad | x
Gubernamental

Evaluacion de control interno ylo de riesges en &l dlimo ejercicio
29 realizade a los sistemas informéaticos, indicados en la pregunta

’ nim. 3.7, que apoyan el desarrollo de las actividades sustantivas,
financieras o administrativas

Metodclogia para la evaluacién de control interno y riesgos en el

L ambiente de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (TIC) *
5. SUPERVISION Si No
De acuerdo con el Plan o Programa Estratégico, indique:
A) periodicidad
con que se evallan los objetivos y metas se evaluan mensual mente y se
51 B) existe un programa de acciones para X presentan de form frimestral a
resolver ls problematicas defeciadas en la evaluacién y, la jutna de gobiemo

C) se realiza el seguimiento del programa de acciones
para resolver la problemética detectada

De los procesos sustantivos y adjefivos (pregunta 2.13), se
llevaron a cabo autoevaluaciones de control inferno por parte de
52 los responsables de su funcionamiento en el dlfimo gjercicioy, en X
su caso, se establecieron programas de trabajo para afender lzs
deficiencias identificadas

Procedimiento formal por el cual se establecen los lineamientos y
mecanismos necesarios para que los responsables de los
53 procesos, comuniquen los resultados de sus evaluaciones de
’ control interno y de las deficiencias identificadas al responsable
de coordinar las actividades de Control Inferno para su
seguimiento

Auditorias infernas o exiernas realizadas en el dltimo ejercicio a

54 procesos sustantivos y adjetivos sefialades en la pregunta 2.13

; VG A,
“Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estado ancieros y sus notas, sof.¢aze pgblmqtefé%gtos y son responsabilidad del emisor”.
"Sello oficial del Ente Piblico™ & N

Yolanda Paghicig A %mronado




